RESULTADOS ENCUESTA CLIMA LABORAL 2023

Identidad de género:
50 respuestas

@ Mujer
@ Hombre
@ No binario
¢Qué tipo de horario tiene usted en su trabajo?
50 respuestas
@ Turno Fijo

@ Turno Rotatorio




El puesto de trabajo

El trabajo en mi centro /servicio / departamento estd bien organizado.
50 respuestas

15

13 (26 %) 13 (26 %)

10
10 (20 %)

9 (18 %)

5 (10 %)

Mi trabajo me ofrece la posibilidad de tomar la iniciativa, ser creativo y auténomo
50 respuestas

15
14 (28 %)

10 11 (22 %)

8 (16 %) 8 (16 %)




En mi puesto de trabajo puedo desarrollar y aplicar mis conocimientos
50 respuestas

30

20 22 (44 %)

10 11 (22 %)

7 (14 %) e
0

El ritmo de trabajo no me produce problemas de ansiedad o estrés.
50 respuestas

20
19 (38 %)
15

12 (24 %)
10 11 (22 %)

4 (8 %)

Creo que las tareas y actividades que realizo son las mas adecuadas para mi puesto de trabajo
50 respuestas

15

14 (28 %)
13 (26 %)

10

10 (20 %)

5 6 (12 %)




Sobre la Direccion/Coordinacion del Centro, Servicio 6 Departamento:

Para seguir trabajando en la mejora continua, por favor, selecciona quién dirige o coordina tu

centro.
50 respuestas

@ Direccion Residencia Gravemente
Afectados

@ Direccién Unidad Estancia Diurna y
Centro Ocupacional

@ Direccién UBR Menores
@ Direccion de Infancia

@ Coordinacién y/o Responsable de
Departamento



El/La responsable demuestra un dominio técnico o conocimiento de sus funciones
50 respuestas

15

13 (26 %) 13 (26 %)

10
10 (20 %)

8 (16 %)

5 6 (12 %)

El/La responsable delega eficazmente funciones de responsabilidad
49 respuestas

20

17 (34,7 %
15 (34,7 %)

13 (26,5 %)
10

8 (16,3 %)

7 (14,3 %)

4(8,2 %)




El/La responsable tiene en cuenta las decisiones del equipo para marcar la linea de trabajo.
50 respuestas

20

15 16 (32 %)
14 (28 %)

10
9 (18 %)

2 (4 %)

El/La responsable se dirige al equipo de forma correcta.
50 respuestas

30

20 22 (44 %)

10 10 (20 %) 10 (20 %)

El/La responsable toma las decisiones de forma proporcional e igualitaria.
50 respuestas

15
kD)

12 (24 %)

10
10 (20 %)

8 (16 %)

5 (10 %)




Recibo la informacion necesaria para desarrollar correctamente mi trabajo.
50 respuestas

15
14 (28 %)

12 (24 %)
10
10 (20 %)

EIREED)

5 (10 %)

La comunicacion horizontal (entre trabajadores de igual grupo/categoria) y comunicacién vertical

(entre trabajadores y responsables) en la entidad funciona perfectamente
50 respuestas

15

15 (30 %)

10 1 (22 %)

8 (16 %) EXRCED) 8 (16 %)

Sobre la comunicacion:

Me resulta facil la comunicacién con mi responsable.
50 respuestas

30

26 (52 %)

20

10

7 (14 %) 6 (12 %)

4(8 %)



Sobre el ambiente de trabajo y la interaccion con los/as compafieros/as:

La relacién con los/as compaferos/as de trabajo es buena.
50 respuestas

30
24 (48 %)
20
16 (32 %)
10
0 (0 %) 5 (10 %) 5 (10 %)
0 l
1 2 3 4 5

La relacién con mis responsables son positivas.
50 respuestas

20

18 (36 %)
15

14 (28 %)

10 11 (22 %)




La relacién con las personas a las que atiendo es positiva.
50 respuestas

40
30 32 (64 %)
20
14 (28 %
10 (VAR
1 (2[ %) 0 (0 %)
0 |
1 2

Las condiciones ambientales, infraestructuras y recursos:

Las condiciones de trabajo de mi centro, servicio o departamento son seguras.
50 respuestas

20

17 (34 %
15 (34 %)

12 (24 %)
10

7 (14 %
5 (14.%) 6 (12 %)




Las condiciones ambientales (higiene, temperatura, etc) facilitan mi actividad diaria.
50 respuestas

20

15 16 (32 %)

13 (26 %)

10

ED)

Las instalaciones y espacios facilitan mi trabajo y los servicios prestados.
50 respuestas

15
14 (28 %)

10 11 (22 %)
10 (20 %)
9 (18 %)

5 6 (12 %)

Los recursos y herramientas técnicas que utilizo estdn adaptadas a mi trabajo
50 respuestas

20

18 (36 %)

15

” 12 (24 %)
10 (20 %)

5 (10 %) D)



Formacion

Recibo la formacién necesaria para desempeifiar correctamente mi trabajo
50 respuestas

15

14 (28 %)

12 (24 %)
10 11 (22 %)
10 (20 %)

3 (6 %)

Creo que los sistemas que utiliza la entidad para conocer las necesidades de formacién de los

trabajadores/as son los adecuados.
50 respuestas

15

12 (24 %)

10 11 (22 %)
10 (20 %)




Valore las oportunidades y el apoyo que se le da desde la entidad para poder formarse en cursos y

acciones formativas ajenas al plan de formacién de la entidad.
50 respuestas

15

kD)

12 (24 %)
10

9 (18 %)

7 (14 %) 7 (14 %)

La implicacion en la mejora continua:

Entre los objetivos de mi centro, es prioritaria la mejora de la calidad de los servicios.
50 respuestas

15

14 (28 %)

12 (24 %)
10

10 (20 %)




La motivacion y el reconocimiento

Estoy motivado/a para realizar mi trabajo.
50 respuestas

20

15 16 (32 %)

FREED)

Indique el grado de satisfaccién general sobre las condiciones laborales (el horario, el sistema de

turnos al que se ve sometido su puesto de trabajo, salario, etc.)
50 respuestas

15

13 (26 %) 13 (26 %)

10 11 (22 %)
9 (18 %)

Valore el grado de satisfaccion sobre las oportunidades de promocién, tanto en mi puesto de

trabajo como en mi carrera, que la Entidad me proporciona.
50 respuestas

20
15 16 (32 %)

10 11 (22 %)
FIRCED) FIRCED)

7 (14 %)




Me siento satisfecho/a con mi trabajo diario en mi entidad.
49 respuestas

20

20 (40,8 %)

15

0,
10 12 (24,5 %)

8 (16,3 %)
6 (12,2 %)

3 (6,1 %)

Me siento orgulloso/a de trabajar en una entidad como esta.
50 respuestas

30

25 (50 %)

20

10 11 (22 %)

6 (12 %) 5 (10 %)



